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INFORMATIONSBLATT DATENSCHUTZ
FUR ANRUFERINNEN UND ANRUFER

Sehr geehrte Anruferin!
Sehr geehrter Anrufer!

Ihre Daten sind bei uns in sicheren Handen! Wir sind dazu verpflichtet, lhre Daten zu schitzen
und nehmen diesen Auftrag auch ernst. Bitte nehmen Sie sich Zeit fur dieses Informationsblatt
und bekommen Sie ein Bild dartber, warum wir lhre Daten erheben und in welcher Form wir sie
verarbeiten werden.

Wir mochten Sie zunachst daruber informieren, dass wir Ihre Daten zur Erfullung unserer
vertraglichen Verpflichtungen (Art 9 Abs 2 lit h iVm Art 6 Abs 1 lit b DSGVO) zur Durchflihrung
von Kankentransporten; zur Erfullung lebenswichtiger Interessen bendtigen (Art 9 Abs 2 lit ¢
iVm Art 6 Abs 1 litd DSGVO).

Die Bereitstellung Ihrer Daten ist erforderlich, damit wir unser Vertragsverhaltnis mit unseren
Vertragspartnern ordnungsgemalfd abwickeln kdnnen. Die Nichtbereitstellung lhrer Daten hatte
die Konsequenz, dass die unser Vertragsverhaltnis nicht abgewickelt werden kdnnte.

Um die angestrebten Zwecke zu erreichen, kann es fallweise notwendig sein, dass wir lhre
Daten unseren Vertragspartnern Ubermitteln. Wir arbeiten nur mit Vertragspartnern, die
hinreichende Garantien daflr bieten, dass Ihre Daten auch bei diesen in sicheren Handen sind.
Unsere Vertragspartner und Auftragsverarbeiter sind:

PARTNER/ABTEILUNG GESCHAFTSSITZ G_RUNDLAGE
(LAND) FUR
UBERMITTLUNG
IN DRITTLAND1
IT-Dienstleister und Administratoren Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Osterreichisches Rotes Kreuz Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Feuerwehren Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes

t Drittland" umfasst alle Staaten auBer (1) die Mitgliedstaaten der Europaischen Union sowie (2) die Mitgliedstaaten des
Europaischen Wirtschaftsraumes, das heit liber die EU-Mitgliedstaaten hinaus Island, Liechtenstein und Norwegen.
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Arbeitersamariterbund Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Osterreichische Wasserrettung Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Osterreichische Rettungshundebrigarde Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Christophorus Flugrettungsverein Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Betreiber von Alarmierungs- Osterreich Innerhalb des
Applikationen EWR-Raumes
Bundesministerium fur Inneres Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Landespolizeidirektionen Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Burgenléndische Arztekammer Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Krankenkassen Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Arzte Osterreich Innerhalb des
EWR-Raumes
Telekommunikationsprovider bei Osterreich Innerhalb des
Handyortung EWR-Raumes

Wir werden Ihre Daten nur solange speichern, wie es fur jene Zwecke erforderlich ist, fur die wir
Ihre Daten erhoben haben. Zur Abwehr von Rechtsanspriichen speichern wir Ihre Daten fur die
Dauer von 10 Jahren ab Einlangen des Anrufes.

Wir mochten Sie zusatzlich dartber informieren, dass Sie jederzeit

e das Recht haben, Auskunft dariber zu verlangen, welche Daten von lhnen bei uns
verarbeitet werden (siehe im Detail Art 15 DSGVO);

e das Recht haben, |hre Daten berichtigen oder I6schen zu lassen (siehe im Detail
Art 16 DSGVO);
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e das Recht haben, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen (siehe im
Detail Art 18 DSGVO);

e das Recht haben, der Datenverarbeitung zu widersprechen (siehe im Detail Art 21
DSGVO);

e das Recht auf Datenubertragbarkeit geltend machen konnen (siehe im Detail
Art 20 DSGVO).

Sollte es, trotz unserer Verpflichtung lhre Daten rechtmaRig zu verarbeiten, wider Erwarten zu
einer Verletzung Ihres Rechtes auf rechtmaRige Verarbeitung Ihrer Daten kommen, haben Sie
das Recht, eine Beschwerde bei der Osterreichischen Datenschutzbehdrde zu erheben.

Wir hoffen, Thnen mit diesem Informationsblatt Klarheit dariiber verschafft zu haben, in welcher
Form und fur welche Zwecke wir Ihre Daten verarbeiten. Sollten Sie dennoch Fragen zur
Verarbeitung lhrer Daten haben, kdnnen Sie sich gerne an den Datenschutzbeauftragten
wenden:

Amt der Burgenlandischen Landesregierung
7000 Eisenstadt, Europaplatz 1
Kontakt Datenschutz: post.datenschutz(at)bgld.gv.at

Datenschutzbeauftragter:

KPMG Security Services GmbH

1090 Wien, Porzellangasse 51

Kontakt Datenschutzbeauftragter. post.datenschutzbeauftragter(at)bgld.gv.at

Landessicherheitszentrale Burgenland
Land Burgenland - Abteilung 8
Europaplatz 1 A-7000 Eisenstadt

Tel.: +43 2682 66100
post.a8-Isz(at)bgld.gv.at

UID-Nr.: ATU 37264900



